
Personelle Besetzung der Zweigstellen 
in den Jahren 2021 bis 2023 (in %) 

Zweigstellen 2021 2022 2023 

Mit einem Mitarbeiter 10,6 9,7 9,2 

Mit 2 Mitarbeitern 14,7 14,9 14,1 

Mit 3 Mitarbeitern 15,8 15,3 14,6 

Mit 4 Mitarbeitern 12,6 12,1 11,6 

Mit 5 Mitarbeitern 9,5 9,4 8,9 

Mit 6 bis 10 Mitarbeitern 20,7 21,5 23,3 

Mit mehr als 10 Mitarbeitern 16,1 17,1 18,3 

In den letzten Jahren ist eine deutliche Entwicklung hin zu größeren Filialen zu erkennen. Der Anteil 

von Zweigstellen mit mindestens 6 Mitarbeitern steigt kontinuierlich und liegt mittlerweile bei 41,6 %. 

Nichtsdestotrotz sind nach wie vor mehr als ein Fünftel aller Filialen „Kleinfilialen“ mit bis zu zwei Mit-

arbeitern. 


